长春市证明事项告知承诺管理办法

    第一条  为深入推进“减证便民”行动，深化“放管服”改革，提高政务服务效率，依据《国务院办公厅关于全面推行证明事项和涉企经营许可事项告知承诺制的指导意见》等相关规定，结合本市实际，制定本办法。

第二条  公民、法人和其他组织（以下统称申请人）在行政机关或者法律法规授权的具有管理公共事务职能的组织（以下统称行政机关）办理行政许可、行政确认、行政给付等依申请行政事项（以下统称行政事项）需要提交证明事项材料的，适用本办法。

第三条  本办法所称证明事项，是指申请人在依法向行政机关申请办理行政事项时，提供的需要由行政机关或者其他机构出具、用以描述客观事实或者表明符合特定条件的材料。

本办法所称证明事项告知承诺，是指申请人在向行政机关申请办理行政事项时，行政机关以书面形式（含电子文本，下同）将证明义务、证明内容以及不实承诺的法律责任一次性告知申请人，申请人书面承诺已经符合告知的相关要求并愿意承担不实承诺的法律责任，行政机关不再索要有关证明事项而依据书面承诺办理相关行政事项的工作机制。

第四条  市司法行政部门负责证明事项告知承诺的监督管理工作。

市、县（市）区政务服务部门负责证明事项告知承诺流程设计等具体工作。

市、县（市）区行政机关负责证明事项告知承诺的组织实施工作。

第五条  证明事项告知承诺实行清单管理制度。对纳入告知承诺清单管理的证明事项，应当采用告知承诺方式办理。

第六条  对直接涉及国家安全、国家秘密、公共安全、金融业审慎监管、生态环境保护，直接关系人身健康、生命财产安全，以及重要涉外等风险较大、纠错成本较高、损害难以挽回的证明事项，不适用告知承诺。

申请人有较严重的不良信用记录或者存在曾作出虚假承诺等情形的，在信用修复前不适用告知承诺。

第七条  申请人不愿承诺或者无法承诺的，应当提交法律法规或者国务院决定要求的证明事项。

第八条  对实行告知承诺的事项，行政机关应当制作行政事项告知承诺书。告知承诺书应当列明下列内容：
（一）行政事项以及行政事项依据的法律、法规、规章条款内容；

（二）准予行政审批应当具备的条件、标准和技术要求；
　　（三）需要申请人提交材料的名称、方式、期限等；
　　（四）申请人作出承诺的时限和法律效力以及逾期不作出承诺、作出不实承诺和违反承诺的法律后果；
　　（五）行政机关的核查权力；

（六）行政机关认为应当告知的其他内容。

第九条  市、县（市）区政务服务部门应当将公布的告知承诺事项、行政机关确认的告知承诺书格式文本、工作流程、办理指南等通过现场公示、门户网站或者官方微信公众号等多种渠道向社会公布，方便申请人查阅、索取或者下载。

第十条  申请人当面递交申请的，行政机关应当现场提供告知承诺书；申请人通过信函、传真和电子邮件等方式提出申请的，行政机关应当自收到申请之日起二日内，向申请人提供告知承诺书。

第十一条  申请人收到告知承诺书愿意作出承诺的，应当在被告知的期限内，填写申请人基本信息，并对下列内容作出确认和承诺：
　　（一）所填写基本信息真实、准确；
　　（二）已经知晓行政机关告知的全部内容；
　　（三）自身能够满足行政机关告知的条件、标准和技术要求；
　　（四）能够在约定期限内提交行政机关告知的相关材料；
　　（五）愿意承担不实承诺、违反承诺的法律责任；

（六）所作承诺是申请人真实的意思表示。
    第十二条  申请人应当将经签字确认的告知承诺书连同办理行政事项的其他材料一并提交给行政机关。

第十三条  在行政机关依据告知承诺办结行政事项前，申请人可以撤回承诺。

第十四条  申请人已经按照规定签署承诺书的，视为该项证明材料已符合要求。行政机关不得因同一事项要求申请人多次签署承诺书。

第十五条  行政机关应当根据承诺人的信用状况确定核查时间、标准、方式以及是否免予核查等事中事后监管方式。

对免予核查的行政事项，行政机关要综合运用“双随机、一公开”监管、重点监管、“互联网+监管”、智慧监管等方式实施日常监管，不得对通过告知承诺方式办理行政事项的申请人采取歧视性监管措施。

第十六条  行政机关应当依法公开告知承诺书，鼓励申请人主动公开告知承诺书。
    鼓励社会公众对申请人履行承诺情况进行监督。

第十七条  行政机关在对申请人的承诺内容是否属实进行检查发现实际情况与承诺内容不符的，行政机关应当要求申请人限期整改；逾期拒不整改或者整改后仍不符合条件的，行政机关应当依法予以撤销，并将申请人失信行为依法纳入不良信用记录。
第十八条  行政机关及其办理的工作人员未按照本办法规定依法履行职责或者侵犯申请人合法权益，有下列情形之一的，依法依规追究责任：

（一）对申请人不履行一次性告知责任的；

（二）在告知书中擅自变更准予办理应当具备的条件、标准、技术要求和所需材料的；

（三）申请人不愿意承诺而强迫申请人承诺或者申请人愿意承诺而拒绝申请人承诺的；
    （四）对申请人履行承诺的情况，未按照规定开展事中事后监管的；

（五）对抽查检查中发现申请人不履行承诺的行为未及时作出处理决定的；

（六）其他违反本办法规定的行为。

第十九条  开发区管委会证明事项告知承诺，可参照本办法执行。
第二十条  本办法自2022年  月  日起施行。



